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e La culture du leadership

e Cas des entreprises les plus performantes

ObjECtifS Les 3 relations clés de la création de la valeur de

confiance, les études internationales

* Atteindre ses objectifs e Les 3 dimensions angulaires de la confiance
organisationnels Crédibilité/Rigueur/Equité

o B sl dans es opérations Les 2 dimensions en soutien a la valeur de confiance :

o Fierté/Convivialité

S 5EE SEnEElEs. e Les neufs leviers d'actions du leader

e Donner de la visibilité sur des o Inspiration, discussion, écoute
parcours possibles o Développement, attention, remerciement

o Recrutement, partage, célébration

e * Mises en application des neufs domaines d'actions

Evaluation cerpe T -

° |nspiration, discussion, écoute-communication
Questionnaire de satisfaction ascendante,/écoute-collaboration
Evaluation des acquis de formation o Développement, attention-équilibre au travail/vie
. rivée, attention-inclusion, remerciement

Livrables P |

o Recrutement embauche/accueil, partage
Support de formation récompense/convivialité, célébration

Attestation de fin de formation succas/convivialité

Délais d'acces: Méthodologie

1 mois Groupe de 5 a 10 personnes.

Modalités d’acces:

Une formation interactive basée sur des échanges entre le

Intra ou inter entreprise formateur et les participants pour une formation « sur mesure » et
Nous contacter par mail ou par adaptée au terrain. Alternance d'exposés, questions-réponses,
téléphone exercices et mises en situation.
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